
 

Leitfaden für die Einbindung des Manipulationsschutzes für 

Registrierkassen in Österreich in die topmotive Produkte STAkis-

Profi, Neimcke-Profi, KfzWIN basic, Birner Palme-Werkstatt 

Dieser Leitfaden soll Sie bei der Integration des Manipulationsschutzes lt. RKSV in unsere o.a DMS 

Produkte unterstützen. Wir haben nach bestem Wissen und Gewissen versucht, möglichst alle 

nötigen Schritte zu dokumentieren, um den Aufwand sowie den Zeitbedarf bei der Einrichtung der 

Schnittstelle auf beiden Seite so gering wie möglich zu halten. 

Bevor wir beginnen, möchten wir Ihnen wichtige Hinweise für den weiteren Ablauf geben und 

möchten dringend darum bitte, sich an diese Vorgaben und Regularien zu halten, da ansonsten 

eine zügige Abarbeitung der einzelnen Installationen nicht gewährleistet werden kann. 

- Bitte lesen Sie sich diesen Leitfaden komplett durch, bevor Sie erste Schritte in die Wege 

leiten 

 

- Im weiteren Verlauf wird für die Bestellung der Signaturkomponenten ein paypal Account 

benötigt oder Zahlung per Lastschrift. Sofern Sie aktuell noch keinen solchen Account 

besitzen, legen Sie sich diesen bitte unbedingt vorher an (www.paypal.at). Dieser Account 

muss mindestens 140,- EUR Deckung aufweisen. 

 

- Da der gesamte Prozess von der Registrierung im Partnerportal über die Lieferung und 

Konfiguration der Komponenten einige Tage in Anspruch nehmen wird, bitten wir Sie, in 

dieser Zeit davon abzusehen, telefonisch nach dem Status der Lieferung sowie der 

weiteren Einrichtung in Ihrem System bei unserer Hotline nachzufragen. Wir haben speziell 

für den Zeitraum der Einrichtung eine Emailadresse eingerichtet, über die die 

Kommunikation zu diesem Thema laufen muss. Näheres erfahren Sie im weiteren Verlauf 

des Leitfadens. Die Mailadresse lautet: 

 

rksv@topmotive.eu 

 

- Halten Sie die Zugangsdaten für den im Finanzonline angelegten Webkassenuser parat. 

Diese bekommen Sie von Ihrem Steuerberater. Sie benötigen diese Daten bei der 

Registrierung im Fiskaltrust Portal. 

 

 

 

 

 

 

 

 
Stand: 12/2017  

http://www.paypal.at/
mailto:rksv@topmotive.eu


 

 

1. Registrierung im Portal unseres Partners FISKALTRUST.AT 

 

Sie erhalten eine Email mit einer Einladung in das Portal unseres Partners FISKALTRUST.AT. 

In dieser Email finden Sie einen Link, über welchen Sie sich im Portal anmelden müssen. Bitte 

vergeben Sie bei der Anmeldung ein Passwort. Dieses Passwort wird im weiteren Verlauf 

immer wieder benötigt. Speicher Sie sich aus diesem Grunde das Passwort in Ihren 

Unterlagen. 

 

Nach der erfolgten Vergabe Ihres Passwortes erhalten Sie erneut eine Email mit einem Link, 

über welchen Sie Ihr zuvor vergebenes Passwort bestätigen müssen. Erst danach können Sie 

sich im Portal anmelden. Sie können das Portal danach jederzeit über www.fiskaltrust.at 

aufrufen. Dort finden Sie dann im Menü den Eintrag LOGIN. Geben Sie hier ihre Emailadresse 

ein sowie das zuvor von Ihnen gewählte Passwort. Dann sollten Sie im Portal angemeldet 

sein und auf der folgenden Bildschirmseite stehen: 

 

 

Wählen Sie dann bitte im Menü auf der linken Seite den 2. Menüpunkt. Hier sollte Ihr Name 

stehen. Bitte ergänzen Sie dann die entsprechenden Daten. 

 

 

 

 

http://www.fiskaltrust.at/


 

 

Wählen Sie dann bitte im Menü auf der linken Seite den 3. Menüpunkt. Hier sollte ebenfalls 

Ihr Name stehen. Bitte ergänzen Sie dann die entsprechenden Daten. Hier sind besonders 

wichtig die Umsatzsteuer-ID (UID-Nummer), die Firmenbuchnummer sowie die GLN werden 

nur benötigt sollte keine UID vorhanden sein. All diese Daten erhalten Sie von Ihrem 

Steuerberater.

 

Am wichtigsten in diesem Bereich ist die UID-Nummer. Wenn Sie diese eintragen und Ihre 

weiteren Stammdaten (Firmenname und Adresse) entsprechend hinterlegt haben, muss die 

UID-Nummer geprüft werden. Klicken Sie in der Zeile der UID-Nummer auf das Fragezeichen  

 

Es erfolgt eine Überprüfung der UID-Nummer in Verbindung mit der beim Finanzamt auf 

diese UID-Nummer hinterlegten Firmierung (Name der Firma inkl Adresse). Dieser Check 

muss erfolgreich sein und ggf. nach entsprechenden Korrekturen bei der Firmierung oder der 

Adresse erneut ausgeführt werden. Erst wenn der Check erfolgreich war und mit einem 

grünen Haken bestätigt wird, kann die Einrichtung weitergehen. Sprechen Sie ggf. Ihren 

Steuerberater auf die korrekte Firmierung an. 

 

 
 

Speichern Sie dann alle Eingaben mit der Schaltfläche Speichern am Ende der Seite ab. 

 
 

 

 

 

 



 

Tragen Sie dann im Menü Punkt AT Finanzonline Meldungen die entsprechenden Daten ein. 

Diese bekommen sie von Ihrem Steuerberater oder direkt von der Finanzonline Seite 

innerhalb Ihres Zugangs. Benötigt werden hier: 

    

    Teilnehmer-identifikation (TID) 

    Benutzer-Identifikation (BENID) 

    Personal Identification Number (PIN) 

 

Wählen Sie dann die Schaltfläche Prüfen und Speichern. 

 

 
 

2. Bestellung der benötigten Signaturkomponenten 

 

Wechseln Sie nun im Menü auf der linken Seite in den Shop und wählen hier den Eintrag 

Produkte. 

 

 
 

Wählen Sie nun die nachfolgend genannten und abgebildeten Produkte aus, indem Sie 

jeweils einmal auf das Warenkorbsymbol des jeweiligen Produktes klicken. 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Sie benötigen die folgenden Produkte: 

 

 

  
 

 

 

 
 

 

 

 

 

  



 

 

 

Bei dieser Konfiguration handelt es sich um die Minimalanforderung. Sofern Sie andere 

Komponenten wählen möchten, wenden Sie sich per Mail an rksv@topmotive.eu oder 

FISKALTRUST.AT 

 

Wählen Sie dann im Menü auf der linken Seite den Warenkorb. Über die Schaltfläche 

Checkout starten Sie dann den Bezahlvorgang über paypal oder SEPA Lastschrift. 

 

Sie bekommen erneut die von Ihnen gewählten Positionen angezeigt und können im unteren 

Teil des Fensters die Bestellung über einen Klick auf die Schaltfläche verbindlich Bestellen 

abschließen. 

  

3. Sie haben die Bestellung durchgeführt? – So geht es dann weiter 

 

Senden Sie uns bitte eine Email an die Mailadresse rksv@topmotive.eu mit dem Betreff: 

RKSV Einheit erhalten und geben uns im Text zur Überprüfung den Namen des von Ihnen 

genutzten DMS Systems aus unserem Hause an (STAkis-Profi, Neimcke-Profi, Birner Palme-

Werkstatt oder KfzWIN basic). 

 

Sie erhalten dann nach kurzer Zeit eine Email mit einem Downloadlink. Bitte führen Sie 

diesen Download aus und speichern die heruntergeladene Datei auf Ihrem PC. Erst wenn 

dieser Download erfolgt ist, senden Sie bitte erneut eine Mail an rksv@topmotive.eu mit 

dem Betreff: Download abgeschlossen. 

 

Wir werden uns dann mit Ihnen in Verbindung setzen, um die Installation und Einrichtung 

gemeinsam mit Ihnen abzuschließen.  

 

Vielen Dank und viel Erfolg bei den nächsten Schritten. 

 

Ihr MSDas Support Team 

Email: rksv@topmotive.eu 
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